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臺東地檢署舉辦「受理檢舉情資及假訊息電

話接聽技巧」課程 

因應明年 1月 11 日「第 15 任總統、副總統及第 10 屆立

法委員選舉」，為有效掌握民眾檢舉情資，本署依最高檢察署

函示，於今(29)日上午 10 時 30 分舉辦「受理檢舉情資及假訊

息電話接聽技巧」課程，由黃主任檢察官榮德擔任講座，針對

選舉聯繫中心值班人員及法警室同仁講授接聽檢舉電話技巧，

以掌握檢舉重點。 

本署遵照「檢察機關受理電話檢舉賄選作業要點」、「檢察、

司法警察機關處理檢舉賄選案件注意事項」、「鼓勵檢舉賄選要

點」及「選舉假訊息受理流程」等規定，受理檢舉電話時以懇

切的態度接聽、逐案錄音、依照本署擬定之受理檢舉詢問要點

詳細詢問並記載內容，注意時效及保密，並立即送聯繫中心主

任過濾分析妥速處理。 

本署呼籲候選人及其支持者均應秉持民主風範投入選舉，

不買票、不賣票；也特別鼓勵民眾踴躍檢舉不法，本署對於賄



選、暴力等不法犯罪，均會從嚴從速偵辦，期能營造乾淨之選

舉環境。本署受理檢舉專線電話（089）361169，免費電話

0800-024099。 
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