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青少年足球裁判培訓班

2.成年收容人：

該監安排有職業教育課程-針對就業技能之培訓，課程有木工、鎖匠、

裁縫、汽車維修、機械電子課程，接受培訓課程後收容人需參加培訓結業考

試以獲取技術檢定資格。專業技術培訓期間為2年，最長時間2年半。為了讓

收容人在期滿釋放後可以很快地融入社會，在學習過程中監獄會定期進行考

核，以便確保與維持學習品質，獄方表示2009年初剛好有5位汽車維修培訓

班之收容人參加期中考核，全部合格，成績相當好。

       

 

  職訓課程-電腦應用（左圖）與機械操作（右圖）      

3.個人化處遇

除了教育培訓課程，該監同時採取各種方式為收容人提供心理輔導與治

療課程。特別的是，該監針對各個收容人制定「個人計畫」，教他們如何渡

過監禁期間。在監獄工作人員看來，監獄的工作不僅僅是對收容人進行法律

上的處罰，更重要的是要幫助收容人調整心態、建立自信心、學會正確處理

與他人的關係，以便在出獄後能順利地融入社會。在勞動之餘，監獄為收容

人提供了不同的娛樂生活，比如體育運動、美術與音樂等等，除此之外，收

容人還自行組成了一些興趣小組，比如音樂、朗誦、話劇表演等等，這些活

動對調整犯人良好的情緒、創造監獄安全與和睦的氣氛都起到了積極的作

用。
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(二)羅斯多夫監獄

靠近Kauf Park，是一間啟用不久的新監獄，監獄外型建築呈現如阿拉伯

數字3之形狀（如下圖左），負責執行拘留和監禁的男性成年犯目前收容人數

為379名。該監獄之作業產品強調高品質、低價格與大規模生產，目前生產

之作業產品有電纜線、零件組裝加工、服裝配件、清潔工作、資源回收工作

等。該監對於被拘留之收容人先予職業培訓與工作指導後，充分賦予被拘留

者於監內作業之機會，設有5間裝配精良之工作場所、180個工作位置，由2位

工匠協助指導使收容人從事五金加工、金屬車間等工作，從作業收入中提撥

作業盈餘挹注於收容人將來重返社會創業所需之資金。

 作業場所監獄建築外型

(三)薩克森州青年監獄Raßnitz技訓現況

薩克森州青年監獄Raßnitz係一個收容男性青少年犯罪者之監獄。該州規

範了青年監獄執行細節，其中第44條規範了收容人職業培訓與教育：

1.針對有能力之收容人採取教育與職業培訓以維持或促進出監後之就業能力，

對應收容人之能力與技能傾向予以分配工作。

2.對於分配工作之收容人，優先為職業指導、教育與培訓，以促進其教育，專

業或個人發展。其餘收容人如果願意或承諾工作，亦同。

3.各社會機構、學校與教育當局有義務給予合作。

4.如果收容人適合，應該被允許免費外出就業或由青年監 獄本身聘用於職業

培訓之基礎上從事研究。

青年監獄根據法定任務，以教育青少年為主要執行方式，學校教育與專

業資格培訓為必要之先決條件。以青少年初犯案件為例，尤注重奠定教育之

基礎和培訓領域之機會。專業培訓為期一年，有三間工場、8000平方米可

用空間供培訓之收容人使用。青年監獄Raßnitz為拘留之未成年人規劃不同

之職業教育和培訓活動。為期一年之職業培訓科目有金屬加工、電氣工程、

塗料、室內設計、農業經濟、木材技術；初始培訓課程有建築、物體塗層、

零件加工、木工、園藝技術、金屬加工。
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職業培訓-機工（左圖）與金屬加工（右圖）

薩克森州於2006年在其辦事處（LBBG），舉辦總年度收容人學校教育

與職業培訓，LBBG係該州司法部之分支機構，負責該州收容人之教育與培

訓任務，以下簡介其機構特色：

1.有鑑於監獄收容人數眾多，已經成為技術培訓之重點對象。

2.新結構LBBG下一個目標是進一步改善青年監獄並與其他監獄密切合作，並

爭取歐洲聯盟之資助進行收容人之職業培訓與學校教育。

3.於2006年有較高的執行水平，與2005年相比，參與者人數增加了26％，約

將近佔歐盟結構基金提供培訓資格措施的50％（2004年約9％、2005年約

30％）。

4.該州所有LBBG分支機構提供了男性收容人教育與培訓之機會，並計畫整合

女性收容人之行動教育學院，在2006年度，共2,153人參加時間長短不一之

學校教育與培訓措施，與會者分為15名女性收容人與2,138名在成年與青年

監獄執行之男性收容人，在此期間，與會者共完成了1,986名收容人擬議之

培訓措施。

 薩克森州-安哈爾特-自2005年以來LBBG培訓和教育收容人之概況

訓練種類 訓練人數
學校教育 402人

高職專業培訓BVJ 160人
初始培訓 115人
再培訓 28人

職業培訓BVB 249人
教育學院 520人
其他教育 233人
合計 1,707人

   （BVJ-一年專業培訓   BVB措施-職業培訓機構之工作）
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薩克森州-安哈爾特-收容人培訓和教育措施之資助者與參與者人數

資助者 參加人數
歐洲聯盟基金 1,060人

LBBG 691人
就業機構 246人
職業介紹所 156人

合計 2,153人

全國性收容人職業培訓和學校教育組織之分支機構培訓名額概況

分支機構 2005年培訓名額 2006年培訓名額 2005年與會者
荷德紹 85人 67人 119人

國聯大會堂 60人 60人 86人
國聯大會堂（索塔） -- 25人 78人

荷蘭館三 278人 155人 418人
荷馬格德堡 65人 53人 113人
荷瑙姆堡 30人 30人 20人

國聯Raßnitz 491人 350人 646人
國聯Volkstedt 50人 66人 212人

總 計 1,059人 818人 1,692人

　　以上分別介紹五個國家之技能訓練制度與現況後，茲以下表就各國矯正機關技能

訓練制度進行簡要之比較：

比較點 美國 日本 南韓 大陸 德國
技能訓練經費
來源

民營企業-聯
邦監獄作業公
司

政府公務預算
為主

政府公務預算
為主

政府公務預算
為主

歐洲國家聯盟
基金與就業機
構資助為主

技訓課程視年
齡與性別而定

是 是 是 是 是

辦理技能檢定
認證

有 有 有 有 有

提供學歷教育
課程

有 有

有，甚至於清
州與釜山監獄
為肢體障礙與
盲人提供特殊
教育

有 有

就業連結
方式

1.聯邦監獄作
業公司雇用經
培訓之收容人
為員工
2.設有職業輔
導員協助技訓
與就業之連結

職業訓練與外
界委託業務結
合-車輛檢驗
與維修

監獄與企業簽
訂合作協議，
使優秀結訓收
容人順利就業

如豫西監獄定
期舉辦就業推
介會與設立就
業推薦網站

如薩克森州係
由司法部之分
支機構-LBBG
與企業簽訂合
作協議，使優
秀結訓收容人
順利就業
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第三節 我國矯正機關技能訓練之制度與現況

一、技能訓練之法源依據與主管法規

(一)法源依據

1.監獄行刑法第27條第1項規定：「作業應斟酌衛生、教化、經濟與受刑人之

刑期、健康、知識、技能及出獄後之生計定之」。

2.監獄行刑法施行細則第36條第1項規定：「監獄作業，以訓練受刑人謀生技

能，養成勤勞習慣，陶冶身心為目的。」

3.監獄行刑法施行細則第38條規定：「受刑人作業採分工制度，並按作業科目

及學習進度調換授藝，務使人人習得完整之技能。考核受刑人作業技能，以

成績定之。

4.監獄組織通則第5條第1項規定：「作業科掌理下列事項-作業之指導及受刑

人技能訓練事項」

(二)法務部主管法規

1.法務部所屬矯正機關辦理收容人技能訓練實施要點（95年4月21日修正），

針對各職類技訓收容人之遴選條件、矯正機關辦理技訓報部事項、對於教學

材料、機具、實習成品之控管、結訓學員調查就業情形等事項規範之。

2.職業訓練機構設立及管理辦法（95年11月13日修正），針對設立職業訓練機

構之名稱、組織、設備規劃、教室面積、申請設立應檢附文件、申請許可之

程序、設立證書應記載事項、停辦與解散應報請核定等事項規範之。

3.矯正機關收容人技能訓練實習成品處理要點（96年4月4日函頒），為有效規

範矯正機關技訓實習成品之處理方式，規範實習成品之定義、成品樣式與數

量應填具成品完成通知單、技訓主管單位應依據通知單驗收入庫、成品應分

類、編號、保管、材料與製成品、實習成品應嚴予區隔列管，並建立登記帳

務資料、成品得用以公開展示、義賣、推廣、回收再利用，主管單位應設置

實習成品分類備查簿以記錄收受、發送、入庫情形、每半年至少盤點1次等

事項。
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4.矯正機關最具實益之技能訓練項目參考表（96年4月24日法矯決字第

0960901565號函頒）

適用對象 行業分類 最具實益之際能訓練項目
男性收容人 製造維修業 1.汽車修護2.機器腳踏車修護3.室內配線4.焊接5.汽車美

容6.水電裝修
餐飲業 1.烘焙食品2.中餐烹飪3.中式麵食加工4.冷熱飲調製5.西

式及日式餐飲烹調
營造土木業 1.泥水-面材鋪貼2.泥水-砌磚3.建築製圖4.裝潢木工5.家

具木工
電腦資訊業 1.電腦軟體應用2.網頁設計3.電腦硬體維修4.網路架設
農林漁牧業 1.園藝2.造園景觀
服務業 1.照顧服務員2.餐旅服務3.廣告設計4.環保清潔服務5.生

命禮儀服務
女性收容人 餐飲業 1.烘焙食品2.中餐烹飪3.中式麵食加工4.冷熱飲調製5.西

式及日式餐飲烹調
電腦資訊業 1.電腦軟體應用2.網頁設計
造型設計業 1.美容2.美髮3.花藝4.新娘秘書5.飾品設計與製造6.廣告

設計
農林漁牧業 園藝
服務業 1.餐旅服務2.照顧服務員3.環保清潔

二、犯罪狀況及其與職業別、就業之關係

(一)95年犯罪狀況及其與職業別之關係

95年各級法院檢察署執行之判決確定有罪人數，總計145,741人，普通刑

法方面，以公共危險罪之28,696人為最多，占全部確定有罪人數的19.69%，95
年較常發生的犯罪行為，依犯罪人數排序為1.公共危險罪19.69％ 2.毒品犯罪

16.84％ 3.竊盜罪12.27％ 4.輕傷害罪5.30％ 5.賭博罪4.71％。（資料來源-法務

部）

95年判決確定有罪之罪名與職業關係 （資料來源-法務部）
罪名 職業別（人數） 比例 職業別 比例

竊盜罪 無業者 7,791人 43.56％ 勞動工作人員6,523人（指技
術工、機械設備操作及組裝
工、體力工及非技術工；下
同）

36.47％

詐欺背信及重利罪 無業者2,942人 30.55％ 勞動工作人員2,370人 24.61％
強盜、搶奪罪 無業者1,292人 52.97％ 勞動工作人員598人 34.52％
妨害性自主及妨害
風化罪

無業者1,030人 24.24％ 服務工作人員及售貨員914人 21.51％

毒品犯罪 無業者9,735人 39.66％ 勞動人員9,201人 37.49%
賭博罪 無業者2,242人 32.63％ 勞動工作人員1,774人 25.82％
公共危險罪 技 術 工 等 有 關

勞 動 工 作 人 員
14,289人

49.79％ 無業者4,594人 16.01％
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(二)96年犯罪狀況及其與職業別之關係

96年各級法院檢察署執行之判決確定有罪人數，總計173,711人。96年較

常發生的犯罪行為依犯罪人數排序為1.公共危險罪23.65％ 2.毒品犯罪15.66％ 
3.竊盜罪13.38％ 4.賭博罪4.56％ 5.輕傷害罪4.36％。（資料來源-法務部）

96年判決確定有罪之罪名與職業關係（資料來源-法務部）

 罪名
職業別

 （人數）
比例 職業別  比例

竊盜罪 無業者10,026人 43.12％ 勞動工作人員8,772人（指技
術工、機械設備操作及組裝
工、體力工及非技術工；下
同）

37.73％

詐欺背信及重利罪 無業者4,299人 27.65％ 勞動工作人員4,127人 26.54％
強盜、搶奪罪 無業者1,223人 52.02％ 勞動工作人員621人 26.41％
妨害性自主及妨害
風化罪

服務工作人員及
售貨員1,061人

23.57％ 無業者1,011人 22.46％

毒品犯罪 勞動人員11,345 
人

41.71％ 無業者10,056人 36.97％

賭博罪 無業者2,827 人 35.66％ 勞動工作人員1,958 人 24.70％
公共危險罪 技 術 工 等 有 關

勞 動 工 作 人 員
20,962 人

51.03％ 銷售員及服務工作人員6,240
人

15.19％

綜上95-96年犯罪狀況統計可知：

在判決確定有罪之犯罪者人數最多之前幾名中，分析其中各犯罪類別犯

罪者之職業發現，以「無職業者」所佔比例最高，其次為勞動工作人員（指

技術工、機械設備操作及組裝工、體力工及非技術工），尤其於95年判決確

定有罪之罪名與職業別關係分析，更顯示出無業者與各類犯罪呈現高度正相

關之關係，以此近年來之犯罪狀況正好可對應出一般矯治理論觀點：「只要

行刑機構加強受刑人之技能訓練，使其學得一技之長，可藉以謀生，則再犯

之可能性必然降低」。再對照Sampson and Laub之逐級分齡非正式社會控制理

論重點：「於成年時期，發展有力的社會連結例如健全的婚姻關係、就業與

穩定的工作，將導致犯罪狀況之改變，始即將步入歧途之人及時折返，縱使

他們在青春期與青年時期具有嚴重的反社會性傾向。」，可見技能訓練作為

矯治處遇之一環仍有其不可忽視之重要性。
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三、辦理短期技能訓練班之現況

(一)97年辦理短期技能訓練班之人數、班次與經費情形

辦理97年短期技能訓練班統計表-依類別
職訓種類 訓練人數 開辦班次 所需經費（萬）
電腦資訊班 1481 82 1517.7
食品烘焙班 1085 62 1045.4
烹飪小吃班 694 34 620.3
園藝景觀班 532 33 456.9
手工藝品班 543 35 532.6
機電修護班 474 36 179.7
室內配線班 453 32 349.4

木工班 427 28 571
陶藝班 301 15 440.8

車輛修護班 263 12 594.7
縫紉班 204 11 181.8

美容美髮班 193 13 320.1
調飲.輕食班 160 8 46.2
竹草編織班 134 9 108.6
麵食加工班 157 8 166
石才技藝班 85 6 98.8
其他技訓班 878 97 491.4

合  計 8064人 521班 7039.2萬

（詳細內容請參表1-1與表1-2）

(二)95-97年辦理短期技能訓練之人數、班次、經費情形

95-97年短期技能訓練人數.班次.經費比較表
年度 訓練人數 開辦班次 所需經費（萬） 備註
95 8738 578 7218.5
96 7987 571 6882.6
97 8064 521 7039.2

合計 24789 1670 21140.3
平均 8263人 557班 7047萬 四捨五入

近3年平均每年訓練收容人人數達8,263人、平均每年全國矯正機關開辦

557個訓練班次，平均每年全國矯正機關所需技訓經費為7,047萬元；比較近3
年發現，95年訓練人數、班次與經費需求最高，因96年7月全國大減刑故收容

人數減少，以致96年與97年訓練人數較95年減少，其中又以96年訓練人數減

少最多。以下表1-1與表1-2為矯正機關辦理97年度技能訓練職類、班次、人

數、經費一覽表。
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表1-1法務部所屬各矯正機關辦理97年度技能訓練班次、人數、經費一覽表
訓練
職類

機關
名稱

1基
隆
監
獄

2臺
北
監
獄

3 
桃
園
監
獄

4 
新
竹
監
獄

5 
臺
中
監
獄

6 
彰
化
監
獄

7 
雲
林
監
獄

8雲
林
二
監

9 
嘉
義
監
獄

10
臺
南
監
獄

11
高
雄
監
獄

12   
高
雄
二
監

13
高
雄
女
監

14
屏
東
監
獄

15
臺
東
監
獄

16
花
蓮
監
獄

17
宜
蘭
監
獄

1 電腦應用班 45 60 75 90 60 25 15 10 30

2 各式烹飪班 15 72 14 156 48 10 44 15 21 24 48 10

3 調飲班 30 48

4 竹編.草編班 15 10 20

5 園藝.農作班 20 24 40 60 48 20 30 20 20

6 室內配線班 24 30 24

7 烘焙食品班 60 120 39 30 40 150 24

8 家具木工班 36 15 52 30 20

9 電器修護班 24 20

10 陶藝班 40 30 80 34 32 24

11 食用油製作 20

12 美容美髮班 15

13 麵食加工班 48 24

14 照顧看護班 72 20

15 印刷排版班 30 30

16 縫紉.刺繡班 24 30 30 25

17 傳統手工藝 50 12 30 20 8 30

18 水電班 20

19 木器加工班 40 20 40 15 15

20 手工皂班 24 15 12

21 琉璃彩繪班 24

22 建築製圖班 25

23 廣告設計班 25

24 電腦硬體裝
修

56 20 30

25 服裝設計班 25 20

26 洗滌清潔用
品

20 40

27 皮影戲班 20

28 石材技藝班 15

　 訓練人數 125 280 90 177 492 265 172 226 142 228 112 191 95 348 62 142 162

　 支用經費
（萬）

59 484 172 372 574 452 318 108 358 271 354 122 249 202 101 210 565
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表1-2法務部所屬各矯正機關辦理97年度技能訓練班次、人數、經費一覽表
訓練
職類

機關
名稱

18
桃
園
女
監

19
臺
中
女
監

20
澎
湖
監
獄

21
綠
島
監
獄

22
明
德
外
役
監

23
自
強
外
役
監

24
泰
源
技
訓
所

25 
東
成
技
訓
所

26
岩
灣
技
訓
所

27
桃
園
少
輔
院

28
彰
化
少
輔
院

29
誠
正
中
學

30
明
陽
中
學

31
臺
北
看
守
所

32
臺
中
看
守
所

33
臺
南
看
守
所

34
臺
東
戒
治
所

1 電腦應用班 60 25 15 45 20 50 25 75

2 各式烹飪班 40 15 18 50 44

3 竹編草編班 15 10 30 18 20

4 園藝農作班 30 20 15 15 36 15 20

5 室內配線班 20 25 20 15

6 烘焙食品班 24 15 40 49 50 54 30

7 家具木工班 10 20 30 40 15 10

8 電器修護班 15

9 陶藝班 30 20

10 美容美髮班 60 40 18 20

11 花藝造型班 30

12 麵食加工班 20 15

13 印刷排版班 30

14 縫紉.服裝班 10 40 15

15 傳統手工藝 20 20 15 40 18 30 10 10

16 水電空調班 40 20 15

17 木器加工班 12 15 40

18 建築製圖班 20

19 廣告設計班 20 25 25

20 泥水鐵工班 20 18

21 電腦硬體裝
修

40

22 畜產班 20

23 商業服務班 15 25

24 洗滌清潔用
品

12

25 汽機車修護 70 38 50 50

26 石材技藝班 15 48

27 板金美容班 35

訓練人數 150 104 130 15 20 15 220 204 235 195 172 174 200 324 95 60 94

　 支 用 經 費
（萬）

231 83 62 12 15 58 237 240 475 379 315 427 169 120 44 89 102

第八篇.indd   631 2010/12/10   下午 04:03:18



632 98年度法務研究選輯

四、辦理技術士檢定現況

　　技能檢定是政府針對技術人員及從業人員的技能程度，依一定的標準予以測定的

一種制度。經檢定合格者，由政府頒發技術士證，技能檢定不但可以提高人力素質，

增加技能檢定合格人員之就業機會及工作權益，又可以促進職業證照制度的建立，保

障國民就業安全。為符合社會服務趨向專業證照制，矯正機關於訓練收容人之外並積

極協助收容人參加電腦維修、烘焙烹調、室內配線及汽車維修等檢定取得證照，並廣

泛結合社會資源，定期邀請廠商及企業主合作，建立收容人正確之求職技巧與職業道

德觀念，以利出獄後易於就業。目前各監院所登記設立在案的職業訓練機構共有32

所，因受訓練場地、收容人參訓條件、訓練師資等限制，以輔導收容人考取丙級技

術士為多數，據法務部統計資料，可知96年參加丙級檢定995人次中，以烘焙食品班

151人次佔15.2%最多，網頁設計班118人次佔11.9%次之，再者為電腦軟體應用班116

人次佔11.7%，其他如電腦硬體維修班、室內配線班及汽車修護班各佔7.0%、6.6%及

5.4%。

94至97年矯正機關各類型技能訓練項目及參訓人數情形表

年度

就業謀職類 藝術人文類
合計

技術士檢定情形
技術士檢定

職類
非檢定之實
用謀生類

傳統工藝 陶冶心性 參檢
人數

檢定
合格
人數

合格
率

班次 人數 班次 人數 班次 人數 班次 人數 班次 人數
94 91 2304 200 3210 36 524 9 102 336 6140 1972 1967 99.7%
95 60 1540 185 3066 61 852 10 122 316 5580 1391 1378 99.1%
96 62 1454 182 3103 72 1080 7 73 323 5710 995 988 99.3%
97 54 1272 201 3226 70 953 11 138 336 5589 969 964 99.5%

98年3月矯正機關各類型技能訓練項目及參訓人數情形表
技訓類別 主要項目         例 示 班別 參訓人數

就業謀職類 丙級技術士檢定職類 汽 車 修 護 、 室 內 配
線、網頁設計、電腦
硬 體 裝 修 、 烘 焙 食
品、建築製圖、廣告
設計、工業配線

32 986

非檢定之實用謀生 傳統小吃、冷熱飲調
製、園藝、縫紉、傢
俱木工、麵包西點、
鐵工

85 1354

藝術人文類 傳統工藝 漆器、交趾陶、美濃
紙傘、磚雕、陶藝風
獅爺、竹編、大溪傳
統傢俱

14 1875

陶冶心性 沙畫、手工皂、蛋雕
彩繪、石雕彩繪

26 399

合                計   157 4614
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矯正機關技能訓練辦理技術士檢定之情形

項目別 開辦班次 參訓人數
參加丙級檢定

人數
檢定合格人數 合格率

93年 320 6,140 1,674 1,667 99.60%
94年 336 6,140 1,972 1,967 99.70%
95年 316 5,580 1,391 1,378 99.10%
96年 323 5,710 995 988 99.30%

五、致力於保存瀕臨失傳之傳統工藝

　　有感於臺灣各種傳統工藝逐漸面臨謀生困難窘境，很難變成一技之長，逐項技藝

瀕臨失傳，法務部自94年推動一監所一特色，甚至數特色，尤其以即將失傳的傳統工

藝為重點，將保存本土傳統工藝列為監所政策之ㄧ，外界不易傳承的傳統技藝，三、

五十年後可能因此只見於監所，此一政策的推動，除使外界人士感佩法務部對於延續

傳統藝術的用心外，並進而接受此一政策理念，給予高度正面評價，扭轉以往對於監

所高牆、陰暗的刻板印象。

　　為協助振興地方產業及傳承瀕於失傳之傳統工藝，並培養收容人實用謀生技能，

各矯正機關自94年起規劃開辦傳統傢俱、燈籠製作、交趾陶、漆藝、磚雕、籐藝、

美濃油紙傘、陶藝風獅爺、貝殼砂畫、竹編、石雕、閵草編製、手工編籃、中國結、

原住民皮雕、原住民手工藝品編織、原住民琉璃珠、藍染、花燈等傳統工藝技藝訓練

班，由下表可知自94年開辦以來於開辦班次與訓練人數都有逐年增加趨勢，惟96年較

95年略為減少係因96年7月全國減刑緣故。

　　各監院所並以技藝訓練成果，積極參與地方民俗節慶、產業文化等活動之展示，

例如於近年來全國燈會與聯合展示會常可見彰化監獄之大型主題花燈，可見法務部該

項政策不但協助振興地方產業文化，又可達到敦親睦鄰，在地生根之目標。

 年度   班 次  訓練人數 備 註
 94     36班     524人
 95     61班     852人
 96     72班    1,080人
 97     70班     953人

六、參訓收容人出監後就業情形

(一)97年參加短期技能訓練班收容人出監就業情形

職訓種類 就業總人數 就業與技訓相關人數 就業與技訓相關比例
電腦資訊 114 33 29%
食品烘焙 93 42 45%
烹飪小吃 125 47 38%
園藝景觀 83 21 25%
手工藝品 61 5 8%
機電修護 56 38 68%
室內配線 16 14 88%
木工 46 15 33%
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職訓種類 就業總人數 就業與技訓相關人數 就業與技訓相關比例
陶藝 33 10 30%
車輛修護 30 6 20%
縫紉 5 0 0%
美容美髮 43 19 44%
調飲.輕食 31 11 35%
竹草編織 3 0 0%
麵食加工 12 9 75%
石雕 19 8 42%
泥磚雕砌 22 18 82%
其他 197 35
合計 989人 331人 平均33.5%

(二)97年取得技術士證照收容人出監就業情形

職訓種類 就業總人數 就業與技訓相關人數 就業與技訓相關比例
電腦資訊 111 42 38%
食品烘焙 84 24 29%
烹飪小吃 19 8 42%
園藝景觀 9 2 22%
砌磚板模 7 3 43%
電工水電 7 6 86%
室內配線 84 44 52%
木工 29 16 55%
車床板金 3 1 33%
車輛修護 44 20 45%
西服.縫紉 7 0 0%
美容美髮 27 8 30%
建築製圖 14 8 57%
面材鋪貼 9 5 56%
麵食加工 8 2 25%
廣告設計 14 2 14%
其他 3 1 33%
合計 479人 192人 平均40.1%
由以上二表可知：

(一)短期技能訓練班出監收容人之就業總人數，以烹飪小吃技訓班125人、電腦資

訊技訓班114人、食品烘焙技訓班93人、園藝景觀技訓班83人之參訓收容人最

多。

(二)依就業與技訓相關人數佔就業總人數之比例中，各短期技訓班之出監收容人

就業人數與技訓相關之平均比例為33.5%，其中高於平均比例之職類為：

1.室內配線技訓班之相關比例為88%
2.泥磚雕砌技訓班之相關比例為82％
3.麵食加工技訓班之相關比例為75%
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4.機電修護技訓班之相關比例為68%
5.食品烘焙技訓班之相關比例為45%
6.美容美髮技訓班之相關比例為44%
7.烹飪小吃技訓班之相關比例為38%

(三)依就業與技訓相關人數佔就業總人數之比例中，取得證照之出監收容人就業

人數與技訓相關之平均比例為33.5%，其中高於平均比例之職類為

1.電工水電技訓班之相關比例為86%
2.建築製圖技訓班之相關比例為57%
3.面材鋪貼技訓班之相關比例為56%
4.木工技訓班之相關比例為55%
5.室內配線技訓班之相關比例為52%
6.汽機車修護技訓班之相關比例為45%
7.烹飪小吃技訓班之相關比例為42%

(四)交叉比對各短期技訓班與取得證照之出監收容人，得知，室內配線技訓班、

機電水電技訓班、烹飪小吃技訓班之開辦不論有或無辦理證照檢定，其就業

人數與技訓相關之比例皆高於平均值（33.5%），然建築技圖、面材鋪貼、汽

機車修護技訓班若辦理證照檢定，將增加其就業人數並提高其就業人數與技

訓相關之比例。

第四節 國內外技能訓練制度之比較

一、國內外技能訓練制度之差異

(一)從事專業性生產工作須否先接受技能訓練

美國，作業收容人從事專業性生產工作須先接受職業訓練，於每個設有

作業生產部分的監獄都附設有一項以上之學徒訓練計畫，該計畫在提供受刑

人標準的訓練，結業後可得到國家認可的結業證書，又如德州監獄對收容

人作業方面係以一般公司經理人才培訓的方式來要求，並極力為收容人尋找

工作機會，如公立學校書籍印刷、汽車車牌、高速公路之看板等。我國作業

收容人從事專業性生產工作如自營作業制度上並未強制要求需先接受技能訓

練，然國內事實上有七成以上監所已採用「訓用合一」方式，將自營作業與

技能訓練種類結合，先針對技訓種類有興趣之收容人加以專業訓練後，經其

意願後選擇優秀學員加入自營作業生產行列。

(二)技能訓練所需主要經費來源-政府或民營企業

相較於美國聯邦監獄以及州立監獄實施已久的民營化作業方式，我國的

矯正機關有著不同的作業、技訓型態，而且長期以來便一直是以官式公辦為

主，雖然有更生保護會贊助部分技訓班別之師資或材料費，然技能訓練主要

經費係來自政府-法務部監所作業基金；美國監獄辦理技能訓練雖有來自政府

之經費但主要經費來源為聯邦監獄作業公司（UNICOR）提供充足的基金辦理

各監獄收容人之職業訓練，此點正是聯邦監獄作業公司最重要的成就之ㄧ，
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近年來，在現存的盈餘之外，更提供了特別基金用來實地示範操作，以及新

的智力訓練計畫，並利用私人企業的設施和資源，以及配合州立職業訓練機

構，共同策劃研究，使技能訓練業務不斷發展，如各監獄能產銷多種市場上

需求之作業成品，則必帶動技能訓練之順利進行，能夠運轉之資本增加。

(三)訓練課程之分階段性與主題性

根據美國法務部國家矯正協會的資訊中心針對美國女子監獄的調查發

現，戒護人員與受刑人的配置比例約為1比3.8～4.6，平均為4.4。管理女性受

刑人的訓練大約分職前、在職和特殊訓練、實施主題式訓練，這些都值得為

我國所借鏡。反觀我國女子監獄，戒護人員與受刑人比例為1比15（法務部，

2003），顯然比美國欠缺人力，也較少對女性受刑人的作主題式的課程訓

練。

(四)提供教育培訓課程取得學歷證書

根據美國司法統計局之統計報告得知全國所有監獄有68％的收容人沒有

獲得高中畢業文憑，為提升收容人教育水平以減低再犯率，美國所有的聯邦

監獄、約90％的州立監獄、與88％的私營監獄皆為其收容人提供教育培訓

計畫，分別有中等教育課程（著重於取得普通同等學歷證書）與高中水平課

程，這些懲教機構通常會給與收容刑期一年以上者一段長時間去集中達成教

育培訓目標，約26％監獄收容人表示，他們在懲教設施服刑同時已經完成了

普通同等學歷證書，而至2003年美國監禁收容人參加教育培訓計畫中，已有

60％收容人擁有普通同等學歷證書，其中內華達州並以法律規範，鼓勵收容

人得以教育學分來折抵刑期。

相較之下，我國除了少年輔育院與矯正學校（誠正、明陽中學）有為少

年提供國中、高中教育課程外，一般監所僅存台北、台南與花蓮監獄有為成

年收容人提供教育培訓課程，如台北監獄提供國中基礎教育、高級商工教育

與空中大學教育，由此可見於我國約8成以上之成年收容人並無法於監所中參

加教育課程而獲得學歷證書。

(五)建立多元化就業連結管道

大陸之豫西監獄為給即將出監之收容人搭建一個就業平台，該監定期於

監獄內舉辦就業推介會，使企業代表走進高牆，更於2006年底舉辦大型就業

洽談會，促使40幾家企業與300多名即將出監之收容人當場簽訂就業約聘契約

書達50份，並通過就業推薦網站，定期向社會發佈收容人的專業技能與技術

等級證書。在美國，有德克薩斯勞工委員會與地方勞工發展委員會合作-里約

計畫（協助收容人就業輔導），於該州（Texas）設有職業輔導員，內容係針

對即將出監的收容人提供教育、訓練和就業之間的連結。因眾多的研究顯示

出監收容人若能夠被雇用則勢必大大減少再犯之機率，故職業輔導員針對即

將出監之收容人進行全面性評估，針對其個人條件與需求，為其尋找與推薦

適合之就業機會，另外，於該州之Windham學區的職業輔導員，已於34個職

業商業區為12,182名收容人進行專業技術訓練，例如汽車維修、砌磚、企業信
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息系、環境美化、計算機維護、家具製造與建築等。

　　　　確保收容人出監後能順利就業，司法部韓國服裝工業協會簽署了收容人

就業支援服務協議，該協議同時使得協會會員能獲得專業技術之人才，矯正

機關依約定擇某矯導所（監所）專門辦理縫紉製衣之技能訓練，使收容人在

監服刑時的同時能學習與工作有關的技能，訓練期間連續不中斷，待其出監

後順利進入合作之公司就業，積極確保收容人之工作機會。韓國服裝工業協

會，成立於1962年，原本係以出口為主的服裝業，近年來開始成為一個縫製

成衣業之研究合作和支持國際貿易業務的知識經濟貿易委員會。由於韓國服

裝工業協會會員之企業正在經歷一個長期短缺技術人員之情況，為解決該協

會面臨之人力短缺情況，並確保收容人出監就業機會與防止再犯，該收容人

就業支援服務協議預計將成為一個里程碑。

　　　　相較之下，我國雖然各監所均定期辦理技能訓練成果發表會，邀請工商

企業界、社會民間團體至監所參觀，瞭解其技能訓練情形，以增加企業界僱

用之信心，惟甚少有透過舉辦就業徵才活動直接引薦就業約聘，亦無專為收

容人架設就業推薦網站，諸多國外制度皆值我國參考。

二、國內外技能訓練制度相同之處

(一)制定收容人技能訓練之法源依據

我國有監獄行刑法與監獄行刑法施行細則（詳見第三節），而國外部

份，美國法典（United States Code），是美國全部聯邦法律的官方彙編和法

典化，其中第18篇第3部份針對監獄與收容人制度有所規範；日本有受刑人作

業實施辦法，規定了刑務所（監獄）職業訓練之種類、方法等制度。南韓監

獄行刑法第32條規定監獄應針對收容人依其年齡、知識程度及其他狀況，實

施教育訓練，並促使其學習各種技能訓練；德國監獄行刑法第37條規定，監

獄應給予受刑人職業訓練、職業進修或參加其他訓練進修之機會，第44條規

定，受刑人如參與職業訓練、職業進修或課程，得以免除作業義務，可依所

缺之工作薪資獲得訓練補助津貼。中華人民共和國監獄法第4條規定：「監獄

對罪犯應當依法監管，根據改造罪犯的需要，組織罪犯從事生產勞動，對罪

犯進行思想教育、文化教育、技術教育。」第70條規定：「監獄根據罪犯的

個人情況，合理組織勞動，使其矯正惡習，養成勞動習慣，學會生產技能，

並為釋放後就業創造條件。」

(二)辦理技能訓練檢定

美國、日本、南韓、中國大陸、德國皆有針對參加技能培訓之收容人輔

導考取專業技術證照之制度。我國亦然，據法務部統計資料，96年參加丙級

檢定995人次中，以烘焙食品班151人次占15.2%最多，網頁設計班118人次

之，再者為電腦軟體應用班。觀察95年及96年這二年參加丙級技能訓練檢定

人數，分別為1,391人次及995人次，經檢定合格人數為1,378人次及988人次，

合格率達高達99.1%及99.3%。96年檢定項目中除室內配線、美容及美髮外，

其餘檢定合格率均達百分之百。
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(三)依年齡與性別分監戒護與教育培訓

觀之各國皆採用成年犯與未成年犯、男性收容人與女性收容人分別監

禁，並依年齡與性別之不同，提供不同之教育培訓課程，未成年犯之教育培

訓首重教育學歷課程，輔以多元化之職業培訓課程，強調與社會之連結性，

如南韓仁川少年矯導所成立之「忠義少年團」，參與社區環境清潔、農忙助

割、演奏表演與童子軍活動。德國SIEGBURG監獄提供青少年足球裁判培

訓課程，使少年犯從培訓中學習尊重規則並親自履行規則，從比賽裁判員之

角色學習責任與自我控制，並與社會產生正面連結。如各國女子監獄與男性

成年收容人監獄所提供之技能培訓課程亦有所不同，女子監獄之技能訓練課

程多屬家事與服務類如裁縫、烹飪、烘焙、美容美髮，較少如男性監獄之電

器、汽車修護、木工、建築等課程。

(四)辦理技能訓練成果展示活動

日本矯正局為使外界能夠了解收容人於監獄內之改變，透過收容人之技

訓作品與社會建立正面之連結，自昭和34年（195 9）開始舉辦「全國刑務所

作業製品展示會」，並在展示會辦理「法務大臣賞」得獎製品之審查會，

以競賽方式提高收容人職業技能水準，每場展示會上皆擠滿了許多參觀之民

眾，1989年矯正展進入嶄新時代，持續擴大辦理的規模，如邀請人氣歌手或

演員擔任嘉賓，吸引人潮盛況空前。此外，美國聯邦監獄作業公司，針對其

作業產品-服裝與紡織品、辦公家具、電子產品（電纜、元件、連接器等）、

工業產品（貨架、圓滾床），除於網路上接受訂購外，並固定於每月於各州

配合商業貿易展售會展示各種作業產品。

  

 北海道刑務所作品展示會

(五)開放性處遇作業

日本最具代表性之開放機構，首推「交通監獄」的市原監獄，該監專收

因交通犯罪被處徒刑或監禁之收容人，收容人在此享有較多的自由，與一般

社會生活相當接近。在開放機構內，寢室、餐廳、工場，原則上不加鎖，收

容人與家屬會面時盡量不加監視，市原監獄藉生活指導與職業訓練方式，積

極進行收容人復歸社會的各種必要訓練，開辦職業訓練班有焊接、電工、鍋
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爐操作、資訊處理、汽車、手工藝品，平均每班學員25名。我國開放處遇機

構為外役監獄，無圍牆限制並採開放性自治之低度管理方式，依法規定收容

人工作時不得施用連鎖，以明德外役監為例，開辦技能訓練之種類有畜牧培

育班；作業以戶外農牧或外雇工為主，作業分成農作組、畜牧組、環境維護

組、外役勞務組、營繕組、園藝組、水電工作組、木工、鐵工與汽車維修

組、蔬菜培育組。

第三章　我國技訓實務現存之問題

第一節　研究方法與對象

　　為探求並如實反映出我國目前辦理技能訓練業務所面臨之問題，本文採「焦點訪

談」研究法，亦即列出焦點問題針對監所辦理技訓業務之作業導師等進行訪談，欲藉

由訪談過程中了解各監所辦理技訓之情形與業務推展面臨之問題。（以下為本文訪談

大綱）

表3-1訪談大綱

題號 問  題

1
收容人從事專業性生產工作（如自營作業、合作社業務）須否先接受技能訓
練？

2
貴監所如何廣與外界機構如民間企業合作，引進資金、技術與經驗，藉以提升
內部技訓成效，兼能幫助收容人出監後之就業？

3 除了矯正學校外，是否有監所提供教育培訓課程取得學歷證書？

4
為加強技能訓練之成效，是否建立多元化就業連結管道？如有請說明。（更生
輔導、就業博覽會、企業徵才、就業服務站宣導等等）

5
您覺得目前監所（或任職機關）技能訓練規劃的事項如：技訓種類、訓練時
數、師資陣容、場地空間、教材內容等，能否達到技訓應有的效益？

6 您覺得目前監所技能訓練業務有何窒礙難行之處？有何需改進之建議？

7
貴監技訓與作業業務是否能如期結訓與推展，承辦業務與教化科舉辦之活動間
關係為何？是否協調？

8 就您所知國外技訓制度中有無可供我國學習、借鏡之處？

表3-2受訪人員

受訪者 任職機關 資歷 訪談方式 訪談日期
1 作業導師 雲林監獄 6年 面 談 98.09
2 承辦員 雲林第二監獄 3年 面 談 98.09
3 作業導師 彰化監獄 8年 面 談 98.10
4 承辦員 彰化監獄 3年 電話訪談 98.10
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受訪者 任職機關 資歷 訪談方式 訪談日期
5 作業導師 高雄監獄 6年 電話訪談 98.10
6 作業導師 高雄二監 11年 電話訪談 98.10
7 作業導師 台南監獄 11年 面 談 98.10
8 作業導師 台中監獄 8年 面 談 98.11
9 助理訓練師 岩灣技訓所 4年 電話訪談 98.12
10 作業導師 嘉義監獄 11年 面 談 98.12

第二節　研究結果

　　以下乃根據我國辦理技能訓練之資深人員進行焦點訪談，反應出監所技能訓練實

務運作上面臨之困難與窘境，希能引起主辦技訓當局之重視並協助解決。

一、缺乏整合及連鎖運用的機制

　　各監所自辦技能訓練、職業訓練班次、人數雖不在少數，但卻缺乏整合及連鎖運

用的機制，有些資源是閒置的、重複耗用而浪費了，例如東部地區技能訓練單位過

多，且訓練職類多有重疊易產生排擠效應，致使在東部地區之技能訓練所招生選訓不

易。又各監所開辦技訓職類須考量自身之場地、設備、人員等條件，目前監所為達到

「教、訓、用」三合一政策，技能訓練較多係配合自營作業或監內作業種類辦理，然

各監所技訓與自營作業特色有日趨相近之虞，形成各監所自行籌設同職類之技訓班、

重複投資機器設備與材料、爭相邀請同一師資及技訓與作業同質性過高之現象。

二、技訓成效與就業高度相關之期待太過理想

　　監所收容人平均6~7成比例為國中畢業、2~3成為國中肄業及國小畢業、1成為高中

職及專科學歷，依2009年勞委會職訓局統計資料得知，企業雇用人力之教育程度以高

職最多、高中次之、大學與國中畢業者居後，國中肄業及國小畢業者受僱機會最少，

受僱機率約為國中畢業者的5分之1。國中畢業者之月薪資為18,000至23,000元，高達

8成之收容人（國中畢業及以下學歷）係位於該薪資水平，然收容人多數不滿意此薪

資條件，其工作態度、就業競爭力與就業市場對照下較為不切實際。以目前（2008-

2009年）失業率頗高之情形下，期待收容人出監後能順利就業確有期待過高之疑慮，

因收容人本身工作態度與就業意願較不積極，價值觀與道德觀念尚有待提升，在監受

訓期間並不長（短期班約為4-6個月），出監後於高失業率之環境下與一般求職者競爭

更顯困難。

三、學員參訓意願低落、招生日益困難

　　據訪談技訓承辦人員問卷發現，近來不論是長刑期或短刑期監獄都面臨招生不易

之窘境，蓋因刑事訴訟法重視人權保障後導致收容人在監享有的權利與福利較以往增

加，在監服刑之痛苦指數亦相對減少，導致收容人普遍心態變成入監是暫時停歇與休

息，本身學習意願低落。長刑期監獄因流動性低且不能重複受訓致招收新學員日漸困

難；短刑期監獄雖出入監頻仍，但因收容人刑期短難以符合技訓班之遴選條件，縱使
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參訓然於結訓後能留用於機關之時間亦屬短暫，並不利於訓用合一政策。此外收容人

於工場生活安定，多數不願意參加技訓班，因參訓後可能面臨舍房異動而離開熟悉之

環境，需重新適應新環境，上述諸原因皆導致招生日益困難，較難以克服的是收容人

本身學習意願低落之問題。

四、為達訓練人數反而降低訓練的品質

　　有些監所為凸顯技訓業務成效，每年訓練人數可達收容人數10分之1，然為求訓練

總量並無法兼顧訓練品質，無形中浪費訓練資源。從訪談監所經驗得知，每個技訓班

別招生名額平均為15-20人，雖有些監所因場地與設備許可於容額上多要求達到場地可

容額最多數，惟要求達到場地容額最多數，往往因人數太多，授課老師並無法充分掌

握每位學員之學習進度，且學員吸收能力各有差異。

五、技訓場地分散缺乏整體規劃

　　據訪談結果，多數成立超過10年之監所皆面臨技訓場地空間不足之情形，亟待擴

建與統籌規劃，因技能訓練開辦職類日益增加且受訓學員越來越多，加上十幾年前規

劃之技訓場地已不敷使用，技訓教室分散於監所內各區域、無整體規劃之場地，若能

於監所成立技訓大樓或技訓專用教室，相信應可提升技能訓練業務之效率與技能訓練

本身受重視之程度。

六、其他處遇活動影響技訓與作業成效

　　以本監教化活動為例94年至98年集體教誨場次每年平均達163場次、平均每場次

120名收容人參加，以上班日而言平均每1.4天舉辦1場集體教誨活動；就業輔導與更生

宣導活動每年平均達22場次、平均每場次79名收容人參加，以上班日而言平均每10天

舉辦1場就業或更生輔導活動；戒護科之不定期實施擴大安全檢查（每年平均5次）及

常年教育每年約25場，以上數據尚不包括懇親活動不開封時間及其他臨時性與衛生教

育宣導活動，科室活動舉辦頻繁，以致於嚴重影響工場作業時數與技能訓練班之教學

進度，減低技能訓練成效與作業收入。就其他監所統計數據而言亦面臨如同本監之情

形，可見各科室之間舉辦活動與業務量面臨此消彼長之狀況，如何於教化、作業與技

訓、衛教、就業宣導業務績效間求得一個平衡點，誠值各矯正機關內部統籌規劃並可

為自己監所特色定位之處。

七、師資鐘點費比照勞委會之標準不夠彈性

　　為控管終點費不流於浮濫，目前以勞委會頒布之終點費為依據，每小時新台幣400

元，然此種標準於實務上很難延聘企業界人才或大師級人物至本監授課，例如巨匠電

腦公司講師費每小時鐘點費為1300元、大學助理教授每小時鐘點費為630元、大學副

教授每小時鐘點費為685元。目前監所技能訓練師資來源大部份是洽請鄰近學校教師支

援或聘請退休老師擔任授課老師居多，雖有些監所聘請到業界人士但比例上而言屬於

少數。

八、輔導考取技術士檢定辦理流程繁雜且限制頗多
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　　據訪談承辦檢定業務之監所結果發現，承辦人員皆表示雖然輔導收容人考取技術

士證照能提升就業信心，惟亦大都認為收容人出監能順利就業與取得技術士檢定並無

必然關係，據追蹤調查收容人出監後多以臨時體力工或小吃營生，並不須要有證照即

可就業，又勞委會職業訓練局關於檢定之規範與業務流程變動頻繁，監所受限於戒護

安全與人力考量，致執行該業務之人員常有捉襟見肘之感。

九、實驗技訓班成效有檢討之虞

　　接收調查制度，係引進美國及日本行之多年的經驗，使我國調查分類制度更加的

完善及細膩，在矯正史上可謂一大創舉，使受刑人不因罪質混淆致監獄變成犯罪學校

而相互切磋技術及手段。目前以雲林第二監獄與高雄第二監獄為接收調查專業監獄，

為落實調查分類之功能及配合接收調查監獄實施運作，安排收容人於新收調查第二階

段參加實驗技訓班，藉以探查收容人職業性向、了解真正潛能，並校正檢驗心理測驗

分析之準確度，作為建議分發至各專業監獄安排技訓處遇之參考。惟該實驗技訓業務

近面臨成效有限之疑慮，蓋技訓每年編列預算約200萬元，以本監目前開辦8個職類

為例，每年約花費一接收調查監獄60％之技訓經費（短期技訓班僅支用40％預算經

費）；又實驗技訓職類過多，每個班別受訓學員大約5~8人，接收調查完竣後又分審至

專業監獄，後續難以追蹤評估因此大大減低開辦實驗技訓班之實益。

第四章  結語與建議

　　本研究係針對國內外技能訓練制度之比較研究，然限於研究時間不足與涉及外國

語言之差異，文僅就美國、日本、南韓、中國大陸與德國，介紹該國監獄辦理技能訓

練之情形，使國人能一窺國外技能訓練制度之概況，並能由國內外矯正機關辦理技能

訓練現況中，發現我國獄政革新腳步與進展與他國相較之下絲毫不遜色，甚至更有特

色與內涵，例如我國技能訓練能兼顧傳承及保存傳統工藝文化。

　　本文最困難之處同時也是本文研究之核心所在，即從所介紹之五個國家監所之技

能訓練制度中比較出與我國監所技能訓練制度之不同與相似之處，使國人能進一步瞭

解國內外矯正機關於辦理技能訓練業務上之差異，並能從國外制度中擇優仿效實行。

　　因我國圖書館館藏中針對外國監獄技能訓練介紹者十分有限，故國外資料多係連

結到國外司法部或監獄之網頁上取得資料後加以翻譯而成；或因本人翻譯功力淺薄，

或因他國司法部網頁上資料有限，無法作到深入探究之地步，也希望能以本文拋磚引

玉，引起更多先進繼續研究該主題之興趣，引進更多國外矯正機關之技訓、作業、戒

護、教化等制度與實務運作情形，提供我國矯正機關革新之參考。

　　以下針對前述訪談結果所得之我國監所技能訓練業務現存之問題提出具體建議，

以做為矯正機關未來辦理技能訓練工作及未來相關研究之參考，分述如下：

一、引進民間企業資金和經驗，以提升技訓成效

　　本監為國內第一個針對感染HIV收容人開辦技能訓練之監獄，也是第一個獲得民
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間企業全額贊助並相互合作辦理全方位處遇計畫之監獄-彩虹計畫，自96年開辦以來，

獲得各界不少之掌聲與鼓勵，參訓學員亦皆深表感謝與肯定該計畫，嘉惠許多社會邊

緣人使其重拾自信心願意正面看待社會與自己之人生規劃。該計畫分成2年3期辦理，

成立電腦暨美工技藝訓練班，訓練期間為半年，並於每年舉辦執行成果發表會，透過

成果發表會將彩虹計畫向外界推廣介紹，邀請其他矯正機關、法務部長官與鄰近社區

學校與機關共同研討與交流計畫之執行方式與成效，一方面可讓外界感受到收容人之

改變與進步，另一方面可結合社政與更生支持系統，透過接觸建立良好之互動關係，

進一步增進收容人出監後尋求就業與衛教資源協助之意願。雖然這是一項新的工作試

探，在缺乏專業人力及有限經費運用下，遭遇不少困難，但這是第一次私人企業與監

所的結合，本計畫顯現民間企業重視社會責任與矯正機關合作樹立戒毒與矯正之典

範。

 彩虹計畫技訓班環境設備    　　　　       部長參訪彩虹計畫成果展

二、成立北、中、南、東技訓專區

　　各監所自辦之技能訓練訓練職類多有重疊且各監所技訓與自營作業特色有日趨相

近之虞，缺乏整合及連鎖運用的機制與技訓資源之重複耗用與浪費，為化解上述諸多

問題，建議可成立區域性技訓專區，集中經費及人力在專業訓練單位以推展技能訓練

工作，配合分區聯合招訓制度，避免監所各自為政，將有意願人員送至專業承辦技訓

之監所，以提升技能訓練之成效、整合現有技訓資源並節省重複性支出。

三、著重訓練品質而非訓練人數

　　技訓開辦前須將實質效益評估分析表陳報法務部核備，然實質效益評估分析表中

要求之最大招訓容額與預定招訓人數比例，無形中增加招訓壓力，為求數字好看，大

部分監所皆朝最大招訓容額與預定招訓人數相符或接近之方向辦理，在自願報名人數

驟減之情形下，不免要強力宣導或者力勸無意願者參訓，參訓人數與師資比例越懸

殊，則教學品質與訓練成效落差也越大。
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四、充分發揮作業基金功能

　　法務部成立之作業基金管理委員會未來可仿效美國聯邦監獄作業公司制度，朝向

籌設法人團體、轉型為非官方機構，以更靈活的組織形式，協助公部門在去業務化的

同時也能落實政策之施行，節省機關人力與公帑支出。該組織可採行聯合行銷之經營

方式，並以提供公部門各項服務及需求、避免與當地私人企業競爭為首要之目標，整

合公務機關日常耗用產品之需求，交由特定監獄生產，開拓公用作業自足制度及政府

機關行銷之通路。從該組織營運之盈餘中提撥技能訓練經費，並利用該項經費逐年汰

換老舊之技訓機具設備、擴充職業訓練場地，蓋部分監所已出現訓練場地空間不敷使

用、訓練機具過於老舊且已逾使用年限之問題，該組織營運績效越好越能夠提供技訓

充足之經費，技訓之經費越充足則越有能力擴充技訓之軟硬體設施，期藉此提升辦理

技能訓練之成效。

五、建立多元化就業連結管道

　　建請法務部成立本部所屬之就業輔導單位，針對出所後之收容人進行就業輔導、

就業追蹤、就業市場調查與評估、與結合企業界舉辦大型徵才活動等工作，仿效國外

為更生人架設就業推薦網站，定期向社會發佈出監收容人之專業技能與技術士證照訊

息，進一步可考慮將某些屬技術性之公務業務交由表現優異之出監收容人來做，例如

監理站之車輛檢驗工作。抑或考慮成立基金會模式以開辦洗車工作坊、洗衣工作坊或

烘焙坊等，並聘用出監收容人，確保有意願就業之收容人能減少出監後求職到處碰壁

或遭受社會異樣眼光甚至被排斥之情形，蓋諸多研究報告皆指出，擁有一份穩定之工

作是降低再犯率重要原因之ㄧ。

六、技訓職類之選定應有長遠之計

　　由於監所首長、副首長甚至科室主管異動頻繁，監所技訓特色與開辦之職類可能

因長官看法不同而有所更動，自95年起法務部推動一監所一特色後，各矯正機關莫不

在既有技訓種類、自營作業下精益求精，創造自己監所之特色；然近來在要求作業收

入績效前提下，不少監所以作業收入正成長為工作導向，如趨向開辦食品類或公務大

宗採購類產品為技訓職類與作業項目，使得監所技訓與作業特色日趨相近而有重疊之

虞，雖不應硬性規定每一監所之特色需有所不同，然技訓職類之選定中需畫分出保存

傳統工藝特色此項，儘量做到自監所獨有之特色並區隔出與他監所之異質性為是。

七、培訓監所自有師資

　　目前監所技訓師資多係鄰近學校派師支援或聘請退休老師擔任授課老師，來自企

業界之師資仍屬少數，又學校老師至校外教學需配合學校開學時間且排課尚需考慮諸

多事宜，故無法彈性配合支援監所之技訓班開辦時間，為安定人事、減少監所尋找師

資之不易及健全技訓師資結構，擬請勞委會職訓局師資培訓班協助甄選合格之訓練

師，及符合開辦職類規定和職類評鑑標準。

八、委外辦理技訓業務

　　監所自辦技能訓練面臨場地與硬體之不足、招生日顯困難、重複投資機器設備與
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材料等問題，每年投入上千萬元經費然成功輔導就業比例卻很低，若能將部分技能訓

練業務予以委外辦理，例如先將輔導考取技術士檢定此部分業務委託外界辦理，簽訂

委辦契約以一年約期方式，由各監所挑選10名符合遴選條件且具強烈參訓意願之收容

人，集中於北、中、南、東之監所技訓專區接受訓練，並於結訓後由受委託機關接續

辦理就業輔導、結合企業界徵才與後續就業追蹤，如此一來，不但可減少公務人力資

源、節省每年龐大技訓經費之支出並可成功引進民間企業實務經驗與企業化管理模式

以提升技能訓練之成效。
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