
修復式司法案例彙編

阿倫自少年起輟學走偏，迷上賭博紙醉金迷，因欠賭債負債與

同夥2人犯下擄人強盜重罪，判刑17年2月，服刑10年後假釋出監，

得到家人接納同住，受雇金屬工廠，信仰佛教並接受慈濟培訓中。

某日，阿倫透過慈濟師兄向本署觀護主任提出希望能向當時的

被害2位女性道歉、賠償，請求修復式司法協助，筆者當時負責該

業務，恰好也是阿倫的觀護人，但未曾聽過他談及此事。阿倫表示

在監時陸續接觸到佛教，出監後某次不慎遺失金錢，會聯想到當初

犯本案時被害人的心境，想彌補過錯，不知如何開始；恰因師兄聽

聞此事，才想試試此管道，能否遂成其願。

在受理修復式案件的經驗中，會提出申請的加害人常在案件偵

查階段出現，也會在法院審理時出現，偶也曾遇過服刑中之受刑人

提出，當然，其中不免發現某些案件動機不單純，為求不起訴、求

輕判、減刑、整飭印象求早點假釋、擾亂視聽或訴訟策略等都有，

但鮮少在服刑假釋後才提出，因為，在此階段說希望與被害者修

復，對受保護管束人來說無明顯利益可圖，那，阿倫心裡到底在想

甚麼？

試探問阿倫這十多年前的案件，人、事境遷被害人要從何找

起，若找到，要怎樣跟對方開口：說當年傷害他生命財產的加害人

要找她談，要談甚麼？她會相信、會願意嗎？當年強搶人家的錢要

怎麼還？三人合夥強盜，要負擔1/3還是…，最後對方不原諒怎麼

辦…我想看看他的決心到底有多深，思維有多成熟？在阿倫緩緩回

應說明下，逐一化解了我的疑慮，感受到他是真的發自內心、鼓起

勇氣想找對方懺悔道歉，這，值得我們付出嘗試，於是簽報經本署

同意後展開了尋找被害人之旅。

若無承擔之勇氣
何來終極之救贖 臺灣彰化地方檢察署

孫啟俊觀護人
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但，修復式司法需要加害者、被害者雙方都有意願，重大暴力

犯罪還需被害方主動發起，到目前都只是阿倫單方面一廂情願，要

怎麼問到受害方的意思呢？厚厚的卷宗裡開始找尋被害人所留下的

住址電話資料，想用電話連繫，直覺對方會以為是詐騙集團，在電

話中講得清楚修復式司法的意義嗎？或想以公文通知對方來地檢署

談，感覺這樣很奇怪，十幾年前的事還在調查嗎？或直接提供申請

書類函請對方回覆意見，對方應該會認為很無厘頭吧…，想來想去

乾脆進行觀護人擅長的家訪，帶著工作證和相關資料直接前往案家

地址碰碰運氣，看是否有見面三分情的加乘效果，讓事情得以發展

下去…

出訪當日，很幸運循舊地址，經鄰居指路順利找到當事人張女

士的家，她的先生小孩都在，但，我才剛介紹自己身分，談起為了

那件十多年前的強盜案而來時，瞬間惹起白眼懷疑，張女士大手一

揮轉身就離開，家人也錯愕，隔著紗門的我更是尷尬…這，怎麼破

冰啊。還好沒立馬被趕出來，經再三請張家人給我簡短機會說明的

機會，保證是地檢署公務員身分可查證，強調，真的不是記者在挖

消息，我，終於能進張家屋內談話。

張女士談起這段往事，是在揭開陳年舊傷，原來，張女士內心

所受傷害表面雖已癒合，卻是包裹著複雜的心路歷程；十多年前張

女士在光天化日下被隨機擄車押走強盜金錢，事發過程的恐懼、不

安、無助、憤怒、不解，以及之後長年累積的創傷壓力反應，種種

未竟事務在壓抑多年後本已塵封，現又被打開。身為局外人的我除

了傾聽、同理外，真不知如何收場。
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張女士在本署官方、中間公正立場的信賴保證下，鼓起勇氣勉

強談著那件事的模糊印象，姑且想聽聽阿倫究竟想說甚麼，願意相

信我們會保護其安全並妥善安排下，提出了對話申請，終於，本案

可以走下去了。筆者告訴張女士，這件案件要不要繼續下去，她，

可以隨時表示意見或中止，我們一定充分尊重並盡力保護其不再受

二次傷害。

基於對被害、弱勢一方的保護，本署考量案件特性及當事人身

心處境，適性化的徵選了兩位有諮商背景的大學教授及滿腔助人熱

誠的榮觀意見，她們願意擔任此案促進者。在詳細的交流已知的雙

方資訊，提醒優先保護被害方避免再度受傷，希望此案發揮司法柔

性的功能，真正安慰到張女士，鼓勵阿倫改過遷善的原則下，展開

了本案。

兩位促進者共同的努力下，透過個別訪談了解雙方背景需求，

各別達成引導與輔導後，修復會談那天是個溫馨、美滿的過程，會

談中沒有衝突、卸責，阿倫訴說著歉意與分享心路歷程，張女士接

納了這位曾經傷害她身心的陌生人、不曾期待過的「道歉」，收下

那筆還停留在95年幣值的4萬多元，這對張女士來說，是多麼不簡

單啊，對阿倫來說又是何等珍貴的回應；張女士鼓勵阿倫要持續向

善，腳踏實地生活，不僅為了自己，也為了親愛的家人，能勇敢面

對以前胡作非為，在來得及的時候挺身道歉、彌補，讓受傷害的人

能走得出來，也讓自己有一個揮別過去的嶄新開始。
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本案能順利推展有其關鍵因素：張女士的願意面對。試想，

誰希望再去揭開十多年前，好不容易結疤的傷痕往事呢？而

且，還是那個曾經傷害你的人起頭的。本案犯行中另一位被

害女性，她立場很清楚向我表示這件事早過去、忘記了，不

想再見加害人的面，更別說對話，但，願意接受阿倫的書信，

最終，阿倫提交了親筆的道歉信，並賠償該女士，亦不失為

美事一樁，在此一併提及。

感謝願意給犯錯的人彌補機會的受害者，因為，沒有您的寬

宏大量，加害者終究要向「誰」道歉！另一方面，加害者若

沒有足夠的承擔與勇氣，又如何能去面對被害者祈求原諒、

找到內心終極的救贖呢！祝福修復式司法制度可以讓受害者

止痛，復原，讓犯過錯的人得以彌補，改過遷善。

撰 稿 人 小 語
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