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阿秀和阿雄是夫妻，結婚15年，育有2女，阿秀是泰國來臺

定居第二代，阿雄是泰國來臺之外籍勞工。阿秀國語能力佳，在臺

灣出生長大就讀高職畢業；阿雄聽不太懂國語亦不擅長表達，大部

分都要靠阿秀轉話說明。阿秀案發之前被人力仲介公司辭退而失業

無收入，獨自撫養女兒們有生活經濟困厄，且患有嚴重身心健康問

題，曾經受暴、自殺，屬高風險家庭。長期以來阿雄很少提供生活

費用，阿秀只好靠自己工作收入維持家計生活，但阿雄持續懷疑阿

秀有外遇，曾經還強拉阿秀到阿雄工作的工地當眾發誓。

阿秀幾次曾發現阿雄身上有特別的女性香水味，阿雄反指責是

阿秀的鼻子有問題。阿秀之前即有申請家暴保護令，且保護令有要

求阿雄要搬離住所，但阿秀因考量先生無處可去，同意兩人仍然同

住現居處。阿雄回泰國前有提過要離婚，女兒一人各分一半，案發

後大女兒也提議為了阿秀好，雙方可以考慮離婚，但阿秀為了丈夫

及孩子仍不輕易主動提離婚。阿秀是虔誠天主教徒，阿雄崇拜民間

信仰，兩人價值觀大不相同又不容易溝通，阿秀的擔憂加上阿雄的

質疑，導致雙方衝突，溝通更加困難。此次阿雄喝酒後發酒瘋，打

電話口出惡言說要殺死阿秀。先前阿雄不曾如此兇惡，阿秀為此嚇

壞了，也擔心小孩在家受到傷害，下班未到家之前即向派出所報

案，且堅持對阿雄提出恐嚇告訴。

阿雄拒絕承認自己犯錯，持續懷疑阿秀不忠甚至要加害於他，

因此阿秀經常被阿雄責難與威脅。此次是阿秀主動去派出所備案(第

二次家暴)，原本只是單純想給阿雄警惕，完全不知道告了阿雄恐

嚇，案件會無法撤回。為了家庭完整希望和解，只好無奈與忍耐阿

透過女兒陪伴
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雄的誤解與無理取鬧，更不希望阿雄因此留下犯罪紀錄。阿雄認為

自己沒有真正要傷害阿秀，只因為心情不好喝酒而衝動，認為明明

只是一件小事，不清楚為何阿秀要去警局提告，而且沒人了解之前

家裡發生了什麼事情，應該去查證家裡電話通聯記錄，認為自己所

做一切只有神明知道。

透過修復促進者與雙方進行聯繫，兩人皆有意願修復。大女兒

小玉因目睹此事件，並在警局協助做筆錄，主動要求參加對話會

議，並希望能單獨和促進者說明事件始末，以及平時父母雙方在家

庭互動情況。

案發後阿雄已減少和阿秀發生衝突與糾紛，女兒們皆有目共睹

也給予肯定，阿雄口頭保證不會再發生情緒爆炸失控的情形，現在

自己會離開現場去喝咖啡冷靜，希望以前發生的事就讓它過去不要

再去想，也不要再提起。女兒們表示從小就看到爸媽兩人口語爭執

及肢體衝突不斷，阿秀一直鬧自殺且長期逃避面對問題，對工作又

很挑剔，爸媽兩人都懷疑對方有外遇，雙方都有錯。希望爸媽好好

為自己日後生活考量安排，並表明女兒們長大以後自己會獨立也能

照顧自己，甚至會離開家庭，最後只會剩下兩老。

最後，阿秀表示願意包容原諒阿雄，阿雄不可再有家暴行為。

半年後，修復促進者追蹤發現雙方已開始履行協議事項。

本案歷經5次電話聯繫及2次會談後，終於進入對話會議，2

位女兒亦到場參與當支持者，大女兒小玉是協助對話的推手。她半

工半讀大學畢業，有社會歷練，覺得媽媽太過強勢，爸爸又沒有擔

當，兩人沒有擔起照顧家庭的責任。在對談中明確表示，如果父母
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在這場婚姻中過得如此痛苦，乾脆就離婚不要再互相傷害。阿雄先

道歉了，並以神的旨意發誓無意傷害阿秀，而是喝酒之下的衝動語

言，阿秀為此稍有寬心。雙方達成協議，達成協議之內容著重在對

於以往已發生過的事情，雙方皆不得再和對方翻舊帳，且載明任一

方若懷疑對方有外遇或糾紛時，須請雙方可接受之客觀第三者參與

協助處理，並邀請相關關係人，共同當面對質澄清解決。

筆者身為修復促進者，看見弱勢的雙方當事人，長久以來脆弱

的夫妻關係，在此刻，透過修復式司法機制，得到關係疏通的

機會，是令人感動的。這其中，阿秀女兒的直率話語，是推動

雙方直接面對問題的最大助力之一，而促進者與陪伴者們的穿

針引線發揮關懷力量，催化兩人卸下防衛態度，抒發相處溝通

的困難，並加以溝通討論，則是最有意義的事。

半年後小玉詢問修復促進者有關妹妹在校學習適應的問題，修

復促進者協助她利用校內外的資源網絡來幫助妹妹 1。當她遇到

問題時會想找促進者諮詢，這應該是修復關係帶給對方的信任

感，也是從事修復工作的最大回饋。

1依據法務部推動「修復式司法方案」實施計畫第6點有關「後續追蹤及轉向措施」
之規定，結案後，修復促進者應進行後續追蹤，以了解被害人對話後之需求及加
害人履行協議之情形。地檢署於修復促進者回覆追蹤情形後，如認必要，且被害
人尚有心理諮商、醫療、生活重建或法律問題等需求，應徵得其同意後轉介至適
當機構，提供必要之協助。

撰 稿 人 小 語
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