
各矯正機關溫馨小故事 

 

雲林監獄 

雲監收容人阿宗，從小父母離異，生長於單親家庭的他，由於母親長年勞力

工作，積勞成疾，罹患子宮頸癌；阿宗與前女友未婚生子，育有一女，經醫生診

斷為發展遲緩，後阿宗為了籌措生活及醫藥費，鋌而走險販賣毒品，從此承擔了

無法照顧母親及女兒的悔恨。 

近期受到新冠肺炎疫情的影響，矯正機關因應疫情三級警戒，全面停止收容

人一般窗口接見，原本與家人親密的阿宗，頓失家人的音訊，所幸獄方全面運用

電話接見及行動接見協助收容人維繫親情，阿宗也得知原本日子就不好過的母親，

因為疫情的關係，生活困頓加劇，心情如熱鍋上的螞蟻，在得知法務部矯正署刻

正推動「嚴重特殊傳染性肺炎疫情收容人家庭援助實施方案」後，藉由獄方的協

助提出申請，相關的補助可舒緩家中燃眉之急，原本忐忑不安的阿宗，十分感謝

這雪中送炭的情意，這及時的溫情，滋養了阿宗，更堅定了他守護家人的決心。 

 

 

高雄女子監獄 

在新冠肺炎疫情肆虐下，經濟受到嚴重影響，原處弱勢的收容人家庭，生活

更加艱困，為使收容人能在監安心服刑，援助收容人家屬度過疫情難關，法務部

矯正署積極推動「嚴重特殊傳染性肺炎疫情收容人家庭援助實施方案」，對於在

監執行收容人父母、子女及配偶因嚴重特殊傳染性肺炎死亡、住院治療、隔離或

受疫情影響生活陷入困頓，符合相關資格者，致贈每戶新臺幣（下同）3000 元

慰問金，希望透過矯正機關及公益資源結合，關懷扶助收容人家庭。高雄女子監

獄除配合矯正署上述方案積極辦理外，並結合民間善心捐贈款、作業技訓產品等

援助方式，關懷弱勢收容人家庭，進而使收容人感念各界支持，改過遷善。 

刑期 20 年的鳳玲(化名)，入監時將 2歲半兒子小智(化名)託付給高齡 74 歲

的男友父親李阿伯照顧。多年來李阿伯不僅將自己每個月老農年金幾乎全數用在

小智教育開銷上，更親力親為處理小智生活大小事。如今祖孫二人是生活上彼此

的唯一，小智也因為這樣的成長背景顯得更為早熟、懂事。年初，李阿伯的家先

是遭貨車不小心撞入受損，5 月又因 COVID-19 疫情，導致原本幫忙朋友到學校

門口賣菜的生意也跟著受影響。更糟的是，李阿伯 6月還因為跌倒，造成右腳粉

碎性骨折住院開刀。接二連三事件，讓這個家庭雪上加霜。在李阿伯出院後，照

顧李阿伯生活起居的重任，落在年僅 11 歲的小智身上。 



獄方在了解鳳玲家庭現況後，即派員前往李阿伯家裡關懷慰問，除協助申請

矯正署援助方案外，另結合民間捐贈款急難救助金共 6000 元，並致贈高雄女子

監獄作業技訓產品布口罩(套)、餅乾、蛋糕等物資，希望透過這次行動傳達：病

毒無情、人間有愛的理念。 

獄方人員到訪當天，除了叮嚀疫情期間，互相做好完善防疫措施外，李阿伯

還高興地與監方人員分享：「小智真的很乖、很懂事，受傷這段期間都是他照顧

我。不僅會打掃、煎魚、煮菜，還會隨時留意我不可以再跌倒！還好有這個孩子

陪我」。獄方人員還發現，小智為了能隨時照顧李阿伯，直接在客廳地板打地鋪。

對比同年齡的孩子，小智的成熟、懂事，真教人佩服與感動。 

疫情期間，高牆內收容人雖然對家庭無能為力，但透過矯正機關的關懷行動，也

能讓家屬感受來自機關與各界願意與他們攜手度過難關的溫暖。 

 

  

照片 1-高雄女監人員家訪表達關懷之意 照片 2-李阿伯閱讀監方慰問信 

 

 

 

新店戒治所 

 

案例一 

    小杰父親過世，母親為低收入戶，2 年前中風，行動不方便，小杰離婚有 4

個 8~15 歲的小孩，平時由母親協助照顧小杰 13 歲及 15 歲兒子，母親與小杰弟、

妹租屋同住，弟、妹的工作原為案家主要經濟來源，但受疫情影響造成工作狀況

不穩定，因而使小杰家庭的生活面臨壓力。透過戒治所社工師的關懷與聯繫，讓

憂心忡忡的小杰不安情緒稍微獲得舒緩，並感謝所方及時的協助。 

 

案例二 

    阿銘父親 70 多歲，母親 67 歲，離婚，有 2個尚在小學就讀中、低年級的子



女(具低收入戶資格)，目前由父母協助照顧，父母租屋而居，母親原本在醫院做

清潔工作，因疫情及停課需照顧孫子影響，工作中斷，造成家裡經濟狀況不穩定，

透過社工關心知道法務部有提供急難家屬相關補助措施，雖然金額不多，但可以

用來貼補家用，心中覺得很感謝。 

 

案例三 

    阿智(收容人化名)母親在其年幼時不勘阿智爸爸的施暴下向法院請求離婚，

父親家境雖然優渥卻不願意提供年幼子女任何經濟協助及關懷，母親離婚後靠著

擺攤賣小吃獨自扶養阿智和妹妹，妹妹半工半讀努力完成學業，今年 5月臺灣本

土疫情升溫，小吃攤販經營入不敷出，多重壓力下案母的胃病亦在此時復發，在

接獲戒治所社工師家庭援助關懷電話後，緩緩哽咽地道出家庭困境，並對法務部

所提供協助表示感謝。 

 

 

花蓮監獄 

    收容人小金多年前與妻子離異，撫養2名未成年子女；後因案入監後，將子

女交由年邁75歲的母親代為照料。 

    金阿嬤在社區裡家庭髮廊幫客人洗頭，同時就近照料孫子女。因疫情影響，

髮廊暫時歇業，家中斷失全部經濟來源。花監得知收容人家庭近況，即提供專案

服務，除轉介花蓮縣政府開案脆弱家庭，另結合慈濟基金會提供慰問金、生活物

資，並專人協助案家申請行政院紓困4.0相關補助。透過連結公、私部門資源，

盼能協助收容人弱勢家庭渡過困境。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

            社工人員電話諮詢及家訪、慈濟基金會提供相關物資 

 

 

 

臺中看守所 

高關懷個案阿恩(化名) 入監前職業為水電工因染上毒癮而服刑，現在因疫情爆

發影響家計陷入困頓，案妻領有身障手冊並患有白內障及糖尿病體弱多病，獨自

一人撫養現就讀幼稚園之幼女，家境窘迫堪憐已被社會局列為低收入戶，阿恩也

在獄中獨自發愁，面對遙遙無期的疫情、對解封的期盼，好想再抱抱那懷中的幼

女與親自向老婆真誠說聲道謝與辛苦了。該所知悉該案後，除協助案妻申請「及

時雨高關懷家庭補助專案」，所長並立即指派輔導科探視案妻及幼女並致贈紓困

款項，除了帶來阿恩入監服刑平安的消息，並用溫暖與主動熱忱的心，將家庭支

持範疇延伸到圍牆之外。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社工人員訪視慰問 


