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法務部新聞稿 
發稿日期：110 年 6 月 16 日 

發稿單位：法務部保護司 

連 絡 人：科長侯淯荏 

連絡電話：02-21910819#7330      編號：047 

 

紓解困境、攜手抗疫 

法務部推動觀護、更保、犯保紓困措施 

面對嚴重特殊傳染性肺炎（COVID-19）變種病毒

襲擊全球，本土疫情升溫，全國進入三級警戒，嚴重

衝擊許多商家及個人生計。法務部配合行政院「紓困

4.0」措施，為落實蘇院長：「全國一心、守住疫情、

紓解困境」之宣示，蔡部長日前指示觀護、更生保護

及犯罪被害保護三大司法保護系統應針對受保護管束

人、更生人、馨生人推動相關紓困措施，以協助其度

過難關。 

有關受保護管束人、更生人、馨生人相關紓困措

施，說明如下： 

一、受保護管束人部分，調整受保護管束人報到為書

面報到或電話查證，以避免人員移動，增加染疫

風險。通令各檢察署觀護人於進行電話報到查證

時適時轉知政府「紓困 4.0」相關資訊，並了解受

保護管束人受疫情影響之程度，主動結合各縣市

榮譽觀護人協進會針對受保護管束人需求，研擬

規劃急難救助方案，積極推動。 
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二、更生人部分，更保協會針對圓夢創業貸款更生人

與弱勢更生人家庭予以協助： 

(一)圓夢創業貸款紓困 

1.持續提供圓夢創業貸款更生人紓困措施，減緩其

營運壓力。還款中案件提供減還金額、暫停催收、

延長還款期限三種暫時性保護措施；已清償案件，

如受疫情影響，得參照該會圓夢創業貸款專案報

會審查原則，向分會申請第三次貸款。 

2.提供物流補貼，鼓勵圓夢創業貸款更生人加入物

流平台(Uber Eats、foodpanda)行列，擴展銷售

管道，增加營業收入；由該會提供 3個月(110 年

6 至 8 月)物流平台服務費 50%之補貼，預估每人

每月最高補助新臺幣(下同)10,000 元，以減輕其

營運成本費用。 

3.優先採購更生商品，該會及各分會辦理相關會議

或媒合物資所需時，優先採購更生人自營產品。 

4.更生人如有相關問題，都可撥打更保協會全國免

付費服務專線 0800-788-595 予以詢問。 

(二)家庭支持勤學紓困： 

1.為提供該會家庭支持服務方案之弱勢更生人子女

達到不停學、持續成長之目的，提供高中、國中、

國小甫入學之新生學雜費、制服費、學習用品等

費用補助，以減輕弱勢更生人子女就學困境，每

位新生補助 2,000 元。 

2.提供缺乏上網載具之高中、國中、國小弱勢更生

人子女平板設備及網路費補助。 

(三)連結企業資源、愛心團體捐贈、更生商家等組成
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愛心防疫物資包，協助弱勢更生家庭安心生活、

一同防疫。 

三、馨生人部分： 

(一)修訂「110 年度協助馨生人紓困 10 項措施計畫」，

針對有經濟協助需求之馨生人，如失業、薪資較

通常情形減少、營利事業停業、營業收益較通常

情形減少、扶養或經濟資助來源中斷或較通常情

形減少者等情形，由犯保協會依個案不同需求，

結合政府提出之各項紓困措施，提供適切協助。 

(二)將原針對因犯罪被害而有經濟協助需求者提供每

人每月 6,000 元、每戶 5名為限、資助期間最長 3

個月的「緊急資助金」加碼，由各分會進行評估

後，可提高每人每月資助額度到最高 12,000 元、

資助期間至多得延長為 6個月。 

(三)另規劃「優先採購」、「物資捐贈」、「諮商輔導」

等紓困措施，以及「節期關懷」、「集中行銷」、「物

流補貼」等振興措施。馨生人如有任何問題，都

可 撥 打 犯 保 協 會 全 國 免 付 費 服 務 專 線

0800-005-850 向各分會專人詢問。 

法務部持續推動各項司法保護工作，而蔡部長落

實蘇院長防疫紓困、照顧國人之宣示，透過上述各項

紓困措施，協助受保護管束人、更生人、馨生人渡過

疫情難關，攜手抗疫；展現出臺灣社會不被疫情打敗

的韌性，一同走過黑夜，迎接黎明曙光的到來。 


