法務部個人資料保護專區「個資法問與答」(103年第1季)

[bookmark: _GoBack]【個資法實例問答1】果菜運銷公司（即農產品批發市場）得否完整公開果菜拍賣交易詳細資料？
(一)按果菜交易資料詳細資料公開後，如無法以直接或間接方式識別特定個人者，尚非個資法所稱之個人資料(個資法第2條及其施行細則第2條、第3條規定參照)。惟蒐集者如將該交易資料與其他資料對照、組合、連結而得識別特定個人，則屬個資法所稱之個人資料而有個資法適用。且該資料所歸屬之承銷人，如非現生存之自然人（例如為公司法人），亦無個資法規定之適用。
(二)次按「農產品批發市場之交易以拍賣、議價、標價或投標方式為之。供應人得指定最低成交價格。」「農產品批發市場，應將本場及其他重要市場之當日交易價格及數量，於市場內明顯處公告之。」「本法第25條所定拍賣、議價、標價及投標之開標，均應公開為之。」農產品市場交易法第25條、第30條及農產品市場交易法施行細則第21條分別定有明文。果菜運銷公司依農產品批發市場管理辦法第13條規定，辦理農產品行情報導業務，將每日進場品名、成交量、平均價、上價、中價、下價、最高價、最低價等果菜交易資料，於該公司網頁公開揭露提供查詢，如認其公開揭露之交易資料已足實現農產品市場交易法第1條規定之「確立農產品運銷秩序，調節供需，促進公平交易」之立法目的，則除具個資法第20條第1 項但書所定之6款事由外，該公司如將拍賣交易「詳細資料」完整公開後，且該資料與其他資料對照、組合、連結而得識別特定個人者，似已違反個資法第20條規定。 (摘自「法務部103年1月2日法律字第10203513180號函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答2】公路監理機關可否依債權人所持法院民事執行處通知或執行名義文件等相關文件，協助查詢債務人車籍相關資料？
按「執行法院對於強制執行事件，認有調查之必要時，得命債權人查報，或依職權調查之。」強制執行法第 19 條第1項定有明文。為達到妥速執行之目的且合理分配國家司法資源，兼顧當事人進行主義與職權主義之需求，強制執行法乃規定，有調查必要時，原則上係由債權人查報債務人之財產狀況等相關資料。而債權人既已循民事救濟途徑取得強制執行法第4條所定各款執行名義，其債權確屬實際存在，若不許其以執行名義文件或法院執行處之通知，向有關機關申請查詢債務人之車籍相關資料，恐使執行法院無法迅速進行相關程序，債務人因而輕易脫產，債權人之已確認之權利無從實現，而造成債權人權利之重大危害，復可導致民眾因執行無效而不信任國家公權力，影響公共利益。故為增進公共利益，且為避免債權人權利之重大危害，應認相關機關在債權人持旨揭文件申請查詢債務人財產狀況資料時，相關機關據此提供債務人財產狀況資料予債權人，作為陳報執行法院使用之個人資料目的外利用行為，符合個資法第16條但書第2款及第4款之規定。(摘自「法務部102年12月26日法律字第10203514550號書函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答3】債權人依稅捐稽徵法第33條第1項第8款規定，向稅捐機關查詢債務人所得及財產資料之紀錄，債務人得否向稅捐機關查詢上開查詢紀錄？
一、本法第2條第1款規定，自然人之姓名、財務情況、社會活動及其他得以直接或間接方式識別該個人之資料，屬本法所定之個人資料。本法所稱得以間接方式識別，指僅以該資料不能直接識別，須與其他資料對照、組合、連結等，始能識別該特定之個人（本法施行細則第3條參照）。是以，債務人所查詢旨揭債權人查調紀錄或軌跡資料，如得以直接或間接方式識別特定個人者，即屬本法所稱之個人資料。惟前開查詢資料所歸屬之債權人或債務人，如非現生存之自然人（例如為公司法人或已死亡之人），並無本法規定之適用。另本法第16條規定，公務機關對個人資料之利用，應於執行法定職務必要範圍內為之，並與蒐集之特定目的相符，但如符合同條但書所定情形之一者，得為特定目的外之利用。如債權人為現生存之自然人，依法查調債務人之所得及財產資料，尚屬債權人個人之社會活動，該查調紀錄並非債權人與債務人共享之個人資料，稅捐稽徵機關應依本法第16條規定內容，按個案事實審認得否提供。
二、按政府資訊公開法第3條規定，本法所稱政府資訊，指政府機關於職權範圍內作成或取得而存在於文書、光碟片等媒介物及其他得以讀、看、聽或以技術、輔助方法理解之任何紀錄內之訊息。故前開查調紀錄屬政府資訊，稅捐稽徵機關受理債務人申請查詢債權人旨揭查調紀錄，除應審查是否符合本法第5條、第16條等相關規定外，尚應依政府資訊公開法第18條各款規定，本於職權判斷是否有應不予提供之事由，併予敘明。（摘自「法務部103年1月29日法律字第10303501350號號書函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答4】警察機關得否因拾得人行使民法第805條第2項報酬請求權，將有受領權之人的個人資料提供予拾得人？
按個資法規定，公務機關對個人資料之蒐集、處理或利用，應有特定目的，並於執行法定職務必要範圍內為之(個資法第15條、第16條規定參照)。警察機關依法定權責辦理拾得遺失物作業(民法第805條第1項及警察法第9條第8款參照)，基於「警政」(代碼167)之特定目的蒐集、處理有受領權人之個人資料，提供予拾得人作為行使民法第805條第2項規定報酬請求權之用，應與蒐集之特定目的相符，且屬執行上開法定職務之必要範圍內，符合個資法第16條規定。惟須注意個資法第5條規定，其利用不得逾越特定目的之必要範圍，並應與蒐集之目的有正當合理之關聯。（摘自「法務部103年2月24日法律字第10303502120號號書函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答5】民眾因受路邊違規停車影響致生交通事故，為聲請與違規車主調解，能否向處理之警察機關或管轄之監理機關申請提供該違規停車車主之住(居)所資料？
一、按個人資料保護法（下稱個資法）第16條規定，公務機關對個人資料之利用，應於執行法定職務必要範圍內為之，並與蒐集之特定目的相符。但有下列情形之一者，得為特定目的外之利用（例如：法律明文規定、為防止他人權益之重大危害、經當事人書面同意）。有關道路交通事故案件當事人向處理之警察機關請求提供他造當事人資料乙情，前經本部認為警察機關受理處理交通事故而蒐集、處理雙方當事人之個人資料，係為執行道路交通管理處罰條例授權訂定之道路交通事故處理辦法規定之職務，且基於交通事故處理之「警政」（代碼167）特定目的為之，而提供道路交通事故當事人一方個人資料予他方作為交通事故雙方當事人進行該事故後續之損害賠償、和解、調解、鑑定及訴訟等事宜，應與蒐集之特定目的相符，屬執行上開法定職務之必要範圍內，符合個資法第16條本文規定。如「違規停車車主」經警察機關認定為交通事故當事人之一方者，應有上開規定之適用；如並非交通事故當事人之一者，則警察機關或監理機關於符合上開個資法16條但書規定之情形時，始得為個人資料之利用。
二、民眾向警察機關或監理機關申請提供違規停車車主之住（居）所資料，因該等資料為機關於職權範圍內所取得，性質上屬於政府資訊，有政府資訊公開法（下稱政資法）之適用（如已歸檔，則優先適用檔案法）。民眾得否向處理之警察機關或管轄之監理機關申請提供違規停車車主之資料，除應由警察機關或監理機關審度具體情節是否符合個資法第16條規定外，尚應注意有無（檔案法第18條或）政資法第18條第1項各款規定應不予提供之情形，以為決定。（摘自「法務部103年2月19日法律決字第10303500700號書函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答6】稅捐稽徵機關提出欠稅人名單，向行政院人事行政總處調查是否為現職公務人員及現職機關，依法是否有據？
(一)按個資法之性質為普通法，稅捐稽徵法有關個人資料蒐集、處理或利用之規定，屬個資法之特別規定，自應優先適用各該特別規定。是以，稅捐稽徵機關或財政部賦稅署指定之調查人員，依稅捐稽徵法第30條規定，得向有關機關、團體或個人進行調查，要求提示為調查課稅資料之執行業務所需之有關文件。至要求提供之文件，是否確屬調查課稅所需，則應注意行政程序法第7條比例原則及個資法第5條規定，依具體個案事實予以認定。
(二)次按行政院人事行政總處為辦理人事管理，依個資法第15條第1款規定所蒐集之全國公教人員個人資料，提供稅捐稽徵機關辦理課稅業務，以利稽查作業，確保稅捐之核課及徵起，符合個資法第16條但書第1款「法律明文規定」及第2款「為增進公共利益」之情形，原則上自得為特定目的外之利用。(摘自「法務部103年2月19日法律字第10303501930號函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答7】行政機關基於便民措施在資訊網路上向公眾揭露船舶有無經船務代理業代理之資訊，是否適用個人資料保護法？
按個資法第2條第1款規定：「本法用詞，定義如下：一、個人資料：指自然人之姓名、出生年月日、國民身分證統一編號、護照號碼、特徵、指紋、婚姻、家庭、教育、職業、病歷、醫療、基因、性生活、健康檢查、犯罪前科、聯絡方式、財務情況、社會活動及其他得以直接或間接方式識別該個人之資料。」又個資法施行細則第2條規定：「本法所稱個人，指現生存之自然人。」第3條規定：「本法第二條第一款所稱得以間接方式識別，指保有該資料之公務或非公務機關僅以該資料不能直接識別，須與其他資料對照、組合、連結等，始能識別該特定之個人。」是以，本法所稱個人資料，係指得以直接或間接識別現生存之自然人之資料，故機關如係於資訊網路上提供「船名」、「船國籍」、「船務代理公司之名稱」等，核其性質屬船舶資料及船務代理公司(法人)之資料，非屬現生存之自然人之資料，尚無個資法之適用，惟應注意仍有政府資訊公開法之適用。（摘自「法務部103年2月19日法律字第10303502080號函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）

【個資法實例問答8】公司向員工直接蒐集個人資料，依個資法第8條第1項規定踐行告知義務時，又同時請員工簽署蒐集、處理、利用及保有個人資料書面同意書，是否符合個資法？是否得排除就業服務法之特別規定？
一、查個資法並非硬性規定一律皆須簽署同意書，如非公務機關基於勞工行政（代碼：114） 之特定目的且屬人事僱傭契約等關係之蒐集、處理（個資法第19條第1項第2款參照），則無須再得當事人書面同意，即得為之；若無涉上開契約關係之其他個人及家庭資料蒐集、處理，如無第19條第1項所定其他款項法律要件之適用（個資法第19條第1項參照），則須得當事人書面同意（個資法第19條第1項第5 款參照）。另應注意個資法第 19 條第 5 款所稱書面同意，指當事人經蒐集者告知本法所定應告知事項後，所為允許之書面意思表示（個資法第 7 條第 1 項參照）。此外，若係以書面同意書作為特定目的外利用之事由（個資法第 20 條第 1 項第 6 款參照），應注意個資法第 20 條第 1 項第 6 款所稱書面同意，指當事人經蒐集者明確告知特定目的外之其他利用目的、範圍及同意與否對其權益之影響後，單獨所為之書面意思表示（個資法第 7 條第 2 項參照）。
二、又公司將告知書與同意書列於同一書面而未明顯區隔，易造成員工混淆，而為概括同意。為避免員工混淆，於執行個資法第 8 條之告知說明，與同法第19條第5款、第20條第1項第6款需取得當事人書面同意而為特定目的外利用等情形，宜於不同書面，或另於同一書面之適當位置明顯區隔為之，始為適法。
三、按就業服務法第5條第2項第2款規定：「雇主招募或僱用員工，不得有下列情事：二、違反求職人或員工之意思，留置其國民身分證、工作憑證或其他證明文件，或要求提供非屬就業所需之隱私資料。」又上開隱私資料包括個人生活資訊，係指信用紀錄、犯罪紀錄、懷孕計畫或背景調查等。另雇主要求求職人或員工提供隱私資料，應尊重當事人之權益，不得逾越基於經濟上需求或維護公共利益等特定目的之必要範圍，並應與目的間具有正當合理之關聯（就業服務法施行細則第1條之1參照）。如有違反上述規定，則依就業服務法第67條第1項處以罰鍰。是以，「蒐集、處理及利用員工個人資料告知暨同意書」載明公司得蒐集、處理、利用及保有員工個人資料類別，應先視有無違反上開規定，尚不得僅據該書面同意書而予以免責。（摘自「法務部102年12月5日法律決字第10200683890號及102年12月5日法律決字第10200683900號函」-本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系統」查詢）。
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果菜運銷公司（即農產品批發市場）得否完整


公開果菜拍賣交易詳細資料？
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對照、組合、連結而得識別特定個人，則屬個資法所稱之個人資料而


有個資法適用。且該資料所歸屬之承銷人，如非現生存之自然人（例


如為公司法人），亦無個資法規定之適用。
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網頁公開揭露提供查詢，如


認其公開揭露之交易資料已足實現農產品


市場交易法第


1


條規定之「確立農產品運銷秩序，調節供需，促進公


平交易」之立法目的，則除具個資法第


20


條第


1 


項但書所定之


6


款


事由外，該公司如將拍賣交易「詳細資料」完整公開後，且該資料與


其他資料對照、組合、連結而得識別特定個人者，似已違反個資法第


20


條規定。


 


(


摘自「法務部


103


年


1


月


2


日法律字第


10203513180


號函」


-


本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系


統」查詢）


 


 




法務部個人資料保護專區「個資法問與答」 ( 103 年第 1 季 )     【個資法實例問答 1 】 果菜運銷公司（即農產品批發市場）得否完整 公開果菜拍賣交易詳細資料？   ( 一 ) 按果菜交易資料詳細資料公開後，如無法以直接或間接方式識別 特定個人者，尚非個資法所稱之個人資料 ( 個資法第 2 條及其施行細 則第 2 條、第 3 條規定參照 ) 。惟蒐集者如將該交易資料與其他資料 對照、組合、連結而得識別特定個人，則屬個資法所稱之個人資料而 有個資法適用。且該資料所歸屬之承銷人，如非現生存之自然人（例 如為公司法人），亦無個資法規定之適用。   ( 二 ) 次按「農產品批發市場之交易以拍賣、議價、標價或投標方式為 之。供應人得指定最低成交價格。」「農產品批發市場，應將本場及 其他重要市場之當日交易價格及數量，於市場內明顯處公告之。」「本 法第 25 條所定拍賣、議價、標價及投標之開標，均應公開為之。」 農產品市場交易法第 25 條、第 30 條及農產品市場交易法施行細則第 21 條分別定有明文。果菜運銷公司依農產品批發市場管理辦法第 13 條規定，辦理農產品行情報導業務，將每日進場品名、成交量、平均 價、上價、中價、下價、最高價、最低價等果菜交易資料，於該公司 網頁公開揭露提供查詢，如 認其公開揭露之交易資料已足實現農產品 市場交易法第 1 條規定之「確立農產品運銷秩序，調節供需，促進公 平交易」之立法目的，則除具個資法第 20 條第 1  項但書所定之 6 款 事由外，該公司如將拍賣交易「詳細資料」完整公開後，且該資料與 其他資料對照、組合、連結而得識別特定個人者，似已違反個資法第 20 條規定。   ( 摘自「法務部 103 年 1 月 2 日法律字第 10203513180 號函」 - 本函全文可於本部全球資訊網點選「法務部主管法規查詢系 統」查詢）    

